
Informationen für Händler zur Betreuung Ihres 
Händlerbund-Accounts durch ihre Agentur

Es besteht die Möglichkeit für Online Händler der eigenen Agentur einen Zu-
gang zum eigenen Händlerbund-Mitglieds-Account zu gewähren, damit die 
Agentur folgende Funktionen für den Händler verwalten kann:

• Rechtstexte konfigurieren
• Rechtstexte downloaden
• Einsicht in das Shop-Tiefenprüfungs-Protokoll nehmen und dieses auch 

bearbeiten
(WICHTIG: Dies ist erst möglich, nachdem der Händler selbst die Shop-
Tiefenprüfung ausgelöst hat)

Um den eigenen Account von der Agentur verwalten zu lassen, muss 
der Händler folgende Schritte gehen:

1. Sich in den Mitgliederbereich einloggen.
2. Unter dem Punkt „Meine Mitgliedschaft“ auf „Meine Agentur verwalten“ 

klicken:

3. Unter „Meine Agentur“ die eigene Agentur auswählen. Sollte die Agentur
des Händlers noch nicht in der Liste vorhanden sein, bitte unter „Agen-
tur vorschlagen“ die Agentur eintragen. Diese erhält dann einen Zugang. 
Nach spätestens einem Tag wird die Agentur vom Händlerbund in die 
Liste aufgenommen. Nun kann der Händler diese zur Bearbeitung sei-
nes Accounts auswählen.

4. Die Agentur erhält in ihrem Zugang zum Mitgliederbereich eine Informa-
tion, dass der Händler die Betreuung wünscht und muss dies bestätigen.
Tut sie dies, sind Händler- und Agentur-Account gekoppelt und die oben
beschriebenen Funktionen können von der Agentur für den Händler aus-
geführt werden

www.haendlerbund.de
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